
Vincular Gmail

Para que CitMed mande los mails que piden a los pacientes confirmar su turno desde el correo de la clínica, no
desde uno ajeno. Lo hace el Administrador, una sola vez.

Necesitás: la computadora con CitMed abierto y la cuenta de Gmail de la clínica (usuario y contraseña). Si la
verificación en 2 pasos no está activada, también el celular asociado a esa cuenta.

La contraseña de aplicación
CitMed no usa la contraseña de siempre de Gmail: usa una contraseña de aplicación, de 16 letras, que se crea en la
cuenta de Google.

Bueno saber: esa contraseña sirve solo para CitMed; no es la de tu Gmail y la podés borrar cuando quieras desde la misma
página de Google. Si cambiás la contraseña de Gmail, Google borra las contraseñas de aplicación: hay que crear otra y
cargarla de nuevo. Se mandan hasta 80 mails por día, de a uno cada 30 segundos, para que Gmail no los tome como envío
masivo.

CitMed · se hace una sola vez, unos 5 minutos

En la computadora, entrá a myaccount.google.com con la cuenta de Gmail de la clínica.1

Andá a Seguridad y fijate que la Verificación en 2 pasos esté activada. Si no lo está, activala: Google te pide
el celular y te manda un código.
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Entrá a myaccount.google.com/apppasswords (o escribí "Contraseñas de aplicación" en el buscador de la
cuenta).
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En Nombre de la app escribí CitMed y tocá Crear. Google muestra 16 letras en 4 grupos, por ejemplo abcd
efgh ijkl mnop . Copialas: se muestran una sola vez.
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En CitMed: menú Institución, sección "Correo para las confirmaciones de turno". Escribí la cuenta de Gmail,
pegá las 16 letras (con o sin espacios) y tocá Guardar cambios.

5

Tocá "Enviar mail de prueba": te tiene que llegar un mail a esa misma cuenta. Si llega, está listo.6

¿Dudas? Nestor Guerra · WhatsApp: +54 9 2355 47-4212 · Mail: guerranestorc@gmail.com


